
HƯỚNG DẪN GIÁM SÁT TÌNH HÌNH COVID-19 

1. Giới thiệu chung 

 Đối tượng sử dụng: Cấp Xã (hoặc Phường); Quận (hoặc Huyện); Tỉnh (hoặc Thành phố); Quốc 

Gia. 

 Mục đích: Xem tổng quan số liệu “Kiểm soát ra vào”, “Khai báo Y tế”, “Xử lý Phản ánh” 

của Quốc Gia; Tỉnh (Thành phố); Quận (hoặc Huyện); Xã (hoặc Phường). 

 

2. Hướng dẫn sử dụng 

2.1 Đăng nhập tài khoản 

 Bước 1: Truy cập thongkediadiem.bluezone.gov.vn/LandingPage/Show/34  

 Bước 2: Nhập thông tin tài khoản và bấm “Đăng nhập”. 

 

2.2 Xem số liệu “Kiểm soát ra vào” 

 Bước 1: Mặc định khi vừa đăng nhập, giao diện sẽ hiển thị số liệu “Kiểm soát ra vào” của toàn 

quốc hoặc bấm “Kiểm soát ra vào” trên thanh Menu nếu đang ở giao diện khác. 

 



 Bước 2: Xem số liệu 

o Chú thích: 

▪ “Số địa điểm”: Số địa điểm đã đăng ký trên địa phương. 

▪ “Số lượt vào/ra”: Số lượt quét mã QR khi ra/vào các địa điểm trên địa phương. 

▪ “Số người vào/ra”: Số người quét mã QR khi ra/vào các địa điểm trên địa phương. 

▪ “Số địa điểm có lượt vào/ra”: Số địa điểm đã đăng ký và đã có quét QR (lượt vào/ra) trên 

địa phương. 

o Các biểu đồ: 

▪ “Tổng số địa điểm tạo mới” 

▪ “Bản đồ thống kê tình hình tại các tỉnh thành” 

▪ “Tổng số địa điểm có lượt vào/ra trong 7 ngày” 

▪ “Tổng số lượt vào/ra” 

▪ “Tổng số người vào/ra” 

▪ “Tổng địa điểm tạo mới tại các tỉnh thành ngày [hiện tại]” 

▪ “Tổng địa điểm tạo mới trong 7 ngày tại các tỉnh thành” 

▪ “Tổng địa điểm tạo mới trong 45 ngày tại các tỉnh thành” 

▪ “Tổng số lượt vào/ra tại các tỉnh thành ngày [hiện tại]” 

▪ “Tổng số lượt vào/ra trong 7 ngày tại các tỉnh thành” 

▪ “Tổng số lượt vào/ra trong 45 ngày tại các tỉnh thành” 

▪ “Tổng số người vào/ra tại các tỉnh thành ngày [hiện tại]” 

▪ “Tổng số người vào/ra trong 7 ngày tại các tỉnh thành” 

▪ “Tổng số người vào/ra trong 45 ngày tại các tỉnh thành” 

▪ “Danh sách chi tiết thống kê tình hình lượt vào/ra” 

 Bước 3: Để tìm kiếm “Danh sách chi tiết thống kê tình hình lượt vào/ra”  của 1 hoặc nhiều 

Tỉnh (hoặc Thành phố): 

o Nhập từ khóa cần tìm: Hệ thống sẽ hiển thị các Tỉnh (hoặc Thành phố) gần nhất với thông tin 

từ khóa đã nhập. 

o Nhập chính xác Tên tỉnh trong ngoặc kép (ví dụ “Hà Nội” ): Hệ thống sẽ hiển thị chính xác 

Tỉnh (hoặc Thành phố) đã nhập. 

 

 Bước 4: Bấm vào nút “Xuất Excel” để xuất “Danh sách chi tiết thống kê tình hình lượt 

vào/ra” ra file Excel. 



 
 

2.3 Xem số liệu “Khai báo Y Tế” 

 Bước 1: Bấm “Khai báo Y Tế” trên thanh Menu. 

 

 Bước 2: Các biểu đồ: 

o “Số tờ khai trong ngày [hiện tại]” 

o “Số tờ khai có dấu hiệu: ho, sốt... ngày [hiện tại]” 

o “Số tờ khai có tiếp xúc với người bị nhiễm hoặc nghi nhiễm ngày [hiện tại]” 

o “Tổng số tờ khai” 

o “Tổng số tờ khai có dấu hiệu: ho, sốt…” 

o “Tổng số tờ khai có tiếp xúc với người bị nhiễm hoặc nghi nhiễm” 

o “Tổng số tờ khai có di chuyển sang tỉnh thành khác nơi ở hiện tại” 

o “Tổng số tờ khai tại các tỉnh thành trong 45 ngày” 

o “Bản đồ thống kê tình hình khai báo tại các tỉnh thành” 

o “Tổng số tờ khai/1 vạn dân tại các tỉnh thành trong 21 ngày” 

o  

2.4 Xem số liệu “Xử lý phản ánh” 

 Bước 1: Bấm “Xử lý Phản ánh” trên thanh Menu. 



 
 

 Bước 2: Các biểu đồ: 

o “Tổng số phản ánh đã nhận đến ngày [hiện tại]” 

o “Số phản ánh đã xử lý đến ngày [hiện tại]” 

o “Số phản ánh chờ xử lý đến ngày [hiện tại]” 

o “Số phản ánh chờ xử lý quá hạn đến ngày [hiện tại]” 

o Tổng số phản ánh đã xử lý phân theo loại 

o “Số phản ánh theo tình trạng phản ánh” 

o “Bản đồ thống kê tình hình phản ánh tại các tỉnh thành” 

o “Tình trạng xử lý phản ánh tại các tỉnh thành đến ngày [hiện tại]” 

o “Số phản ánh theo nguồn” 

o “Tổng số phản ánh theo nguồn” 

 Bước 3: Để tìm kiếm “Tình trạng xử lý phản ánh tại các tỉnh thành đến ngày [hiện tại]”  của 

1 hoặc nhiều Tỉnh (hoặc Thành phố): 

o Nhập từ khóa cần tìm: Hệ thống sẽ hiển thị các Tỉnh (hoặc Thành phố) gần nhất với thông tin 

từ khóa đã nhập. 

o Nhập chính xác Tên tỉnh trong ngoặc kép (ví dụ “Hà Nội” ): Hệ thống sẽ hiển thị chính xác 

Tỉnh (hoặc Thành phố) đã nhập. 



 

 Bước 4: Bấm vào nút “Xuất Excel” để xuất Danh sách “Tình trạng xử lý phản ánh tại các tỉnh 

thành đến ngày [hiện tại]” ra Excel. 

 

 

2.5 Xem số liệu của 1 địa phương cụ thể 

 Bước 1: Để xem số liệu của Tỉnh (hoặc Thành phố): Bấm tên Tỉnh (hoặc Thành phố) cần xem số 

liệu tại cột danh sách bên trái. 

 Bước 2: Để xem số liệu của Quận (hoặc Huyện): Bấm của Tỉnh (hoặc Thành phố), sau đó 

bấm vào tên Quận (hoặc Huyện) cần xem số liệu tại cột danh sách bên trái. 

 Bước 3: Để xem số liệu của Xã (hoặc Phường): Bấm của Tỉnh (hoặc Thành phố), sau đó 

bấm của Quận (hoặc Huyện), cuối cùng bấm tên  Xã (hoặc Phường) cần xem số liệu tại cột 

danh sách bên trái. 



 

2.6 Xem số liệu theo ngày ở các biểu đồ 

 Bước 1: Bấm vào biểu tượng ở góc trên bên phải biểu đồ để bộ lọc theo ngày hiển thị. 

 

 Bước 2: Bấm “Chọn ngày” và chọn thời gian cần xem số liệu. 

 
 

2.7 Phóng to/Thu nhỏ biểu đồ 

 Bước 1: Bấm vào biểu tượng ở góc trên bên phải biểu đồ để phóng to biểu đồ. 



 

Bước 2: Bấm vào biểu tượng  ở góc trên bên phải biểu đồ đã phóng to để thu nhỏ biểu đồ. 

 


